
Widerrufsbelehrung und Widerrufsformular 

Verbrauchern steht grundsätzlich ein Widerrufsrecht bei Verträgen zu, die außerhalb der 

Geschäftsräume des gewerblichen Verkäufers stattfinden.  

Widerrufsbelehrung 

Widerrufsrecht 

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen.  
 
Wenn es um Verträge geht, bei denen die Lieferung von Ware eingeschlossen ist, beginnt das 
Widerrufsrecht ab der Annahme aller Waren eines Vertrages von Ihnen oder einem von Ihnen 
benannten Dritten, der nicht der Beförderer ist.  
 
Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (weniavie by Sarah Wagner, Inh. Sarah Wagner, 
Darmstädter Landstraße 17, 63329 Egelsbach, Deutschland, Tel.: 0176 74727815, E-Mail: 
info@safetybyreflection.de) mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein Brief, der mit der Post 
versandt wird oder eine E-Mail) Ihren Entschluss, den Widerruf zu einem Ihrer Verträge eindeutig 
mitteilen. Dafür können Sie das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, dazu gibt es keine 
zwingende Vorschrift. 
 
Die Widerrufsfrist wird gewahrt, wenn Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor 
Ablauf Ihrer Widerrufsfrist absenden. 
 
Folgen des Widerrufs 
 
Wenn Sie Ihren Widerruf für diesen Vertrag an uns eindeutig mitgeteilt haben, sind wir verpflichtet 
Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme 
der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns 
angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen 14 
Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrages bei uns 
eingegangen ist. Wir verwenden für die Rückzahlung Ihrer Zahlungen dasselbe Zahlungsmittel, welches 
Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben. Das trifft nicht zu, wenn mit Ihnen 
ausdrücklich etwas anderes vereinbart wurde. In keinem Fall werden wegen dieser Rückzahlung 
Entgelte berechnet. 
 
Beinhaltet Ihr widerrufener Vertrag Ware, die an Sie geliefert wurde, können wir die Rückzahlung 
verweigern, bis die Ware wieder bei uns eingetroffen ist oder Sie einen Nachweis erbracht haben, dass 
Sie die Ware zum zurücksenden an eine befugte Person abgegeben haben. Es gilt der Zeitpunkt, 
welcher früher eintritt. 
 
Sie haben die Pflicht die Ware unverzüglich und in jedem Fall spätestens innerhalb vierzehn Tagen ab 
dem Tag, an dem Sie uns über den Widerruf Ihres Vertrages informieren, an uns zurückzusenden oder 
an uns zu übergeben. Hierbei ist die Frist gewahrt, wenn Sie die komplette betreffende Ware vor Ablauf 
der Frist von vierzehn Tagen absenden. 
 
Die Rücksendung geht auf unsere Kosten, wenn Sie die Ware aus Deutschland an uns zurücksenden 
und für die Rücksendung den Retourschein inkl. -aufkleber verwenden, den wir Ihnen als Antwort auf 
Ihren Widerruf zusenden. Beachten Sie, dass Sie den Retourschein selbst lesbar ausdrucken und 
aufkleben müssen, sodass der Versanddienstleister DHL die Möglichkeit hat, das Paket ordnungsgemäß 
zuzustellen. Sollten Sie die Versandart DHL nicht als Rücksendemöglichkeit wählen, nicht von 
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Deutschland aus verschicken und sollten Sie sich für andere, als die genannte Rücksendeart, 
entscheiden, tragen Sie die Kosten. 
 
Für einen etwaigen Wertverlust der Ware müssen Sie nur aufkommen, wenn der Wertverlust aufgrund 
der Beschaffenheit, Eigenschaften oder Funktionsweise der Ware bei deren Prüfung auffiel und auf Sie 
zurückzuführen ist. Wir gehen somit davon aus, dass Sie den notwendigen Umgang mit der Ware nicht 
eingehalten haben. 
 
Ausschluss bzw. vorzeitiges Erlöschen des Widerrufsrechts 
 
Das Widerrufsrecht für Ihren Vertrag kommt vorzeitig zum Erlöschen, wenn wir mit der Ausführung der 
beauftragten Dienstleistungen bzw. des Vertrages begonnen haben, nachdem von Ihnen ausdrücklich 
die Anweisung an uns mitgeteilt wurde, dass wir mit der Ausführung vor Ablauf der Widerrufsfrist 
beginnen sollen. Gleichzeitig haben Sie uns Ihre Kenntnis darüber bestätigt, dass Sie durch Ihre 
Zustimmung mit Beginn der Ausführung des Vertrages/ der Dienstleistungen Ihr Widerrufsrecht 
verlieren. Davon betroffen sind Sonderanfertigungen oder Artikel, bei denen Sie selbst die 
Beschaffenheit, Eigenschaften, Funktionsweisen oder Aussehen bestimmt haben.  
 
Allgemeine Hinweise zur Rücksendung von Waren 
 
a) Wir bitten Sie, um die Vermeidung von Beschädigungen oder Verunreinigungen der Ware. Bitte 
senden Sie die Ware in der von uns eingesetzten Originalverpackung mit sämtlichem Zubehör und mit 
allen Verpackungsbestandteilen an uns zurück. Benutzen Sie gegebenenfalls eine schützende 
Umverpackung. Sollten Sie die Originalverpackung nicht mehr besitzen, verwenden Sie eine geeignete 
Verpackung, damit die Ware ausreichend geschützt vor Transportschäden ist. 
b) Bitte senden Sie die betreffende Ware nicht unfrei an uns zurück. 
c) Wir bitten Sie zu beachten, dass die vorangegangenen Ziffern 1-2 nicht Voraussetzung sind, um Ihr 
Widerrufsrecht wirksam auszuüben. 
  



 
Wenn Sie uns über Ihren Widerruf unterrichten wollen, füllen Sie bitte das nachfolgende Formular aus 
und senden es an uns per E-Mail oder Post. 
 
An  
 
Weniavie by Sarah Wagner 
Sarah Wagner 
Darmstädter Landstraße 17 
63329 Egelsbach 
Deutschland 
 
E-Mail: info@safetybyreflection.de 
 
Hiermit widerrufe(n) ich/ wir * den von mir/ uns * geschlossenen Vertrag mit der oben genannten 
Firma über den Kauf der nachfolgenden Waren*/ die Erbringung der nachfolgenden Dienstleistungen* 
 
---------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
Bestellt am* ____._____.________ / erhalten am * ____.____.________ 
 
_____________________________________________________________ 
Name(n) des/der Verbraucher(s), mit denen der Vertrag geschlossen wurde 
 
_____________________________________________________________ 
Anschrift des/der Verbraucher(s) 
 
_____________________________________________________________ 
Unterschrift des/der Verbraucher(s) 
 
__________________________________ 
Datum 
 
*unzutreffende Aufzählungen bitte streichen 
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